
2025年项目支出绩效目标批复

金额单位：万元

项目名称 基本养老保险经办专项业务费

项目预算 90 项目类型

资金性质

立项依据

中华人民共和国社会保险法、湖北省人民政府关于进一步加强社会保障基金管理的通知
（鄂政发[1999]44号）、湖北省财政厅、劳动厅关于印发《湖北省企业职工基本养老保险
基金实行收支两条线管理的实施办法》的通知（鄂财社发[1997]1063号）、国务院关于机
关事业单位工作人员养老保险制度改革的决定（国发［2015］2号）、人力资源社会保障部
、财政部关于贯彻落实《国务院关于机关事业单位工作人员养老保险制度改革的决定》的
通知（人社部发［2015］28号）、国务院关于完善企业职工基本养老保险制度的决定(国发
［2005］38号)、省人民政府关于完善企业职工基本养老保险制度的意见（鄂政发［2006］
42号）、中共中央组织部 人力资源社会保障部等五部门关于进一步加强流动人员人事档案
管理服务工作的通知（人社部发［2014］90号）、湖北省人民政府关于实施城乡居民社会
养老保险制度的意见（鄂政发[2011]40号）

项目绩效总目标

名称 目标说明

长期绩效目标1

按照人力资源和社会保障部提出的“记录一生、跟踪一生、保障一生、服务一
生”的要求，养老保险经办机构负责完成好辖区参保单位、个人养老、失业、
工伤等社会保险经办服务工作。包括做好三项社会保险的登记、年审、核定、
稽核、扩面征缴、个人权益记录管理服务、离退休人员管理服务、等各项社会
保障服务工作。

年度绩效目标1

按照人力资源和社会保障部提出的“记录一生、跟踪一生、保障一生、服务一
生”的要求，养老保险经办机构负责完成好辖区参保单位、个人养老、失业、
工伤等社会保险经办服务工作。包括做好三项社会保险的登记、年审、核定、
稽核、扩面征缴、个人权益记录管理服务、离退休人员管理服务、等各项社会
保障服务工作。

长期绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行业
标准、历史标准、
预算支出标准或其
他标准）

长期绩效目
标1

成本指标 经济成本指标
基本养老保险经办专项业

务费
≤90万 历史标准

产出指标

数量指标

全市基本养老保险参保人
数（企保、机保）

≥34.4万人 历史标准

全市基本养老保险缴费人
数（企保、机保）　　

≥15.1万人 历史标准

质量指标
基本养老保险个人权益记

录准确率
100%

行业标准

效益指标

经济效益
指标

基本养老保险经办服务及
时办结率

100% 行业标准

社会效益
指标

全市离退休人员养老金按
时足额社会化发放

100% 行业标准

年度绩效目标表

 常年性项目  延续性项目

 一次性项目

 经费拨款  非税收入  政府性基金  国有资本经营收入  社会保险基金



目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行业
标准、历史标准、
预算支出标准或其

他标准）

年度绩效目
标1

成本指标 经济成本指标
基本养老保险经办专项业

务费
≤90万 历史标准

产出指标

数量指标

全市基本养老保险参保人
数（企保、机保）

≥34.4万人 历史标准

全市基本养老保险缴费人
数（企保、机保）　　

≥15.1万人 历史标准

质量指标
基本养老保险个人权益记

录准确率
100%

行业标准

效益指标

经济效益
指标

基本养老保险经办服务及
时办结率

100% 行业标准

社会效益
指标

全市离退休人员养老金按
时足额社会化发放

100% 行业标准



2025年项目支出绩效目标批复

金额单位：万元

项目名称 征地项目社会保障资金落实情况审核工作经费

项目预算 35 项目类型

资金性质

立项依据

根据《国务院关加强土地调控有关问题的通知》（国发［2006］31号）、国务院办公厅《
关于做好被征地农民就业培训和社会保障工作的指导意见》（国办发［2006］29号）、劳
动保障部、国土资源部《关于切实做好被征地农民社会保障工作有关问题的通知》（劳社
部发［2007］14号）、《省人民政府关于被征地农民参加基本养老保险的指导意见》（鄂
政发［2014］53号）和《市人民政府关于做好被征地农民就业和社会保障工作的实施意见
》（鄂州政发［2014］11号）、《市人民政府关于进一步做好被征地农民养老保险工作的
实施意见》（鄂州政发［2016］16号）等文件

项目绩效总目标

名称 目标说明

长期绩效目标1

被征地农民社会保障各项具体经办服务落实工作包括开展审核参保对象、测算
被征地农民养老保险补偿资金标准、对被征地农民养老保险资金预存情况进行
审核并出具审核意见书、为被征地农民建立个人账户并建档建卡、为被征地农
民测算养老保险标准并发放待遇等各项工作。

年度绩效目标1

被征地农民社会保障各项具体经办服务落实工作包括开展审核参保对象、测算
被征地农民养老保险补偿资金标准、对被征地农民养老保险资金预存情况进行
审核并出具审核意见书、为被征地农民建立个人账户并建档建卡、为被征地农
民测算养老保险标准并发放待遇等各项工作。

长期绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

长期绩效目
标1

成本指标 经济成本指标
征地项目社会保障资金落
实情况审核工作经费

≤35万 历史标准

产出指标

数量指标

被征地农民享受养老保险
政策人数

≥14.32万人 历史标准

被征地农民新建个人账户
人数

≥0.97万人 历史标准

质量指标
被征地农民养老保险标准
测算准确率

100% 行业标准

时效指标
被征地农民养老保险政策
享受及时率

100% 行业标准

年度绩效目标表

 常年性项目  延续性项目

 一次性项目

 经费拨款  非税收入  政府性基金  国有资本经营收入  社会保险基金



目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

年度绩效目
标1

成本指标 经济成本指标
征地项目社会保障资金落
实情况审核工作经费

≤35万 历史标准

产出指标

数量指标

被征地农民享受养老保险
政策人数

≥14.32万人 历史标准

被征地农民新建个人账户
人数

≥0.97万人 历史标准

质量指标
被征地农民养老保险标准
测算准确率

100% 行业标准

时效指标
被征地农民养老保险政策
享受及时率

100% 行业标准



2025年项目支出绩效目标批复

金额单位：万元

项目名称 工伤保险经办专项业务费

项目预算 33 项目类型

资金性质

立项依据
工伤保险条例、关于我市医保核定及工伤经办业务移交有关问题的请示（鄂州人社文
[2021]9号文））、湖北省工伤保险实施办法。

项目绩效总目标

名称 目标说明

长期绩效目标1
确保工伤保险业务有序开展，更好服务参保单位及群众，大力宣传工伤保险基
金政策，提高工伤保险参保覆盖面，增加工伤保险基金征缴收入，加强工伤保
险待遇审核监管力度，保证基金安全稳定运行。

年度绩效目标1
确保工伤保险业务有序开展，更好服务参保单位及群众，大力宣传工伤保险基
金政策，提高工伤保险参保覆盖面，增加工伤保险基金征缴收入，加强工伤保
险待遇审核监管力度，保证基金安全稳定运行。

长期绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

长期绩效目
标1

成本指标 经济成本指标 工伤保险经办专项业务费 ≤33万 历史标准

产出指标

数量指标 工伤保险费征缴额 ≥4648万元 历史标准

质量指标

工伤保险待遇按时足额发
放率

100%
行业标准

工伤保险待遇计算准确率 100%
行业标准

年度绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

年度绩效目
标1

成本指标 经济成本指标 工伤保险经办专项业务费 ≤33万 历史标准

产出指标

数量指标 工伤保险费征缴额 ≥4648万元 历史标准

质量指标

工伤保险待遇按时足额发
放率

100%
行业标准

工伤保险待遇计算准确率 100%
行业标准

 常年性项目  延续性项目

 一次性项目

 经费拨款  非税收入  政府性基金  国有资本经营收入  社会保险基金



2025年项目支出绩效目标批复

金额单位：万元

项目名称 武鄂同城社会保障协同一体化专项经费

项目预算 50 项目类型

资金性质

立项依据

我中心已与武汉、黄石、黄冈社保中心、工伤保险中心签订武汉都市圈（武鄂黄黄）社保
经办服务一体化发展合作协议，2024年我市可能成为武鄂黄黄社保一体化主办城市，同时
还与黄石、黄冈、九江签订了跨省通办社保合作协议。武鄂同城一体化的工作要求和武鄂
同城人社同城发展战略合作协议的内容清单

项目绩效总目标

名称 目标说明

长期绩效目标1

武汉、鄂州将强化社保服务的互认功能，简化社保转移手续，互认参保关系及参
保年限。同时推进工伤委托调查、生存认证协查等社保经办事项的异地委托通
办；建立违规领取养老金核查联系机制，打通养老待遇领取资格异地核查认证服
务通道，推动武鄂同城化人社一体化高质量发展。

年度绩效目标1

武汉、鄂州将强化社保服务的互认功能，简化社保转移手续，互认参保关系及参
保年限。同时推进工伤委托调查、生存认证协查等社保经办事项的异地委托通
办；建立违规领取养老金核查联系机制，打通养老待遇领取资格异地核查认证服
务通道，推动武鄂同城化人社一体化高质量发展。

长期绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

长期绩效目
标1

成本指标 经济成本指标
武鄂同城社会保障协同一

体化专项经费
≤50万 历史标准

产出指标

数量指标 共用业务系统数量 1个 历史标准

质量指标

社保证明自助服务准确率 100% 行业标准

社保查询自助服务准确率 100% 行业标准

社会保险待遇领取资格协
查办结率

100% 计划标准

年度绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

年度绩效目
标1

成本指标 经济成本指标
武鄂同城社会保障协同一

体化专项经费
≤50万 历史标准

产出指标

数量指标 共用业务系统数量 1个 历史标准

质量指标
社保证明自助服务准确率 100% 行业标准

社保查询自助服务准确率 100% 行业标准

时效指标
社会保险待遇领取资格协

查办结率
100% 计划标准

 常年性项目  延续性项目

 一次性项目

 经费拨款  非税收入  政府性基金  国有资本经营收入  社会保险基金



2025年项目支出绩效目标批复

金额单位：万元

项目名称 企业职工养老保险系统短信费用

项目预算 24 项目类型

资金性质

立项依据

根据《关于深入做好社会保险经办领域“适老化”服务工作的通知》（人社险中心函〔
2021〕15号）文件要求，在社保信息化建设中，充分考虑老年人的使用习惯，持续优化社
保经办领域智能化服务，保障老年人享受信息化的权益，确保为老年人提供更周全、更贴
心、更便利的社保经办服务。在社保待遇发放服务中，加强待遇到账短信或消息提醒等服
务，保障老年人及时知晓待遇情况。

项目绩效总目标

名称 目标说明

长期绩效目标1
落实“放管服”要求，践行23°人社服务标准，提供“贴心化”服务，及时告
知参保人员养老保险个人权益，保障省集中系统正常运行，实现社会保险覆盖
范围持续扩大，社会保险体系全面覆盖。

年度绩效目标1
落实“放管服”要求，践行23°人社服务标准，提供“贴心化”服务，及时告
知参保人员养老保险个人权益，保障省集中系统正常运行，实现社会保险覆盖
范围持续扩大，社会保险体系全面覆盖。

长期绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

长期绩效目
标1

成本指标 经济成本指标 短信采购成本 ≤0.05元/条 计划标准

产出指标
数量指标

社保业务发放短信通知数
量

480万条 计划标准

社保业务发放短信通知次
数

12次 计划标准

质量指标 发送短信提醒及时性 及时 计划标准

年度绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

年度绩效目
标1

成本指标 经济成本指标 短信采购成本 ≤0.05元/条 计划标准

产出指标
数量指标

社保业务发放短信通知数
量

480万条 计划标准

社保业务发放短信通知次
数

12次 计划标准

质量指标 发送短信提醒及时性 及时 计划标准

 常年性项目  延续性项目

 一次性项目

 经费拨款  非税收入  政府性基金  国有资本经营收入  社会保险基金



2025年项目支出绩效目标批复

金额单位：万元

项目名称 企业职工养老保险系统网络费用

项目预算 10.9 项目类型

资金性质

立项依据
根据湖北省人民政府《关于完善企业职工基本养老保险省级统筹制度的通知》（鄂政发〔
2020〕25号）文件精神，2021年1月1日开始，企业养老保险基金实行省级统筹，全省使用
统一的集中信息系统，实现全省实时联网经办、基金财务监管和业务经办监管。

项目绩效总目标

名称 目标说明

长期绩效目标1 1、与电子政务外网连接，实现“互联网+人社”公共服务平台的对外连接；
2、市民中心、市就业社保大厅、各区社保经办大厅专线费用，实现社保业务全年度绩效目标1 1、与电子政务外网连接，实现“互联网+人社”公共服务平台的对外连接；
2、市民中心、市就业社保大厅、各区社保经办大厅专线费用，实现社保业务全长期绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

长期绩效目
标1

成本指标 经济成本指标 专线价格优惠 专线价格优惠 行业标准

产出指标
数量指标 专线连接数量 5条 计划标准

质量指标 专线连接故障率 0 计划标准

效益指标 社会效益指标 网络良好，业务系统顺畅 网络良好，业务系
统顺畅

行业标准

年度绩效目标表

目标名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

指标值确定依据
（计划标准、行
业标准、历史标
准、预算支出标
准或其他标准）

年度绩效目
标1

成本指标 经济成本指标 专线价格优惠 专线价格优惠 行业标准

产出指标
数量指标 专线连接数量 5条 计划标准

质量指标 专线连接故障率 0 计划标准

效益指标 社会效益
指标

网络良好，业务系统顺畅 网络良好，业务系
统顺畅

行业标准

 常年性项目  延续性项目

 一次性项目

 经费拨款  非税收入  政府性基金  国有资本经营收入  社会保险基金


